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Medewerkers

Aantal

per 31 december 2014
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Leeftijdsopbouw medewerkers
per 31 december 2014, absolute aantallen in categorieén
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Instroom / uitstroom
Instroom en uitstroom van medewerkers
In 2014
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Publieksvragen Perscontacten
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Colofon

@NFI

www.atnfi.nl

Twitter
Het twitterkanaal van het NFl is @NedForlnst

LinkedIn

www.linRedin.com/company/nederlands-forensisch-instituut

Website

www.forensischinstituut.nl
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Balan

Producten

Balans per 31 december 2014 (v66r resultaatbestemming) X € 1000
Omschrijving Balans Balans
31-12-2013 31-12-2014

Activa
Materiéle vaste
Voorraden

Debiteuren
tvangen

ide
'ﬁ_-ta | Activa

Passiva

Eigen vermogen 4a.04a7
Voorzieningen 97
Leningen bij het Ministerie van Financién 12.497
Crediteuren 1.268
Nog te betalen 6.680
Totaal Passiva 24.589

3.579
2.477

11.437
2.105

7.802
27.400

Kwaliteit

X




Jaarverslag 2019 Personeel Publiek & media Financién Producten Kwaliteit

B
" X

-

- v
e )
Staat van baten en lasten
x €1.000
Omschrijving Realisatie 2013 Begroting 2014 Realisatie 2014 Verschil realisatie

en begroting

527

-235

-15

64

-476

: : -135

Baten
et moederdepartement

et derden
ebaten
al voorzieningen

Jndere baten

r

Totaal baten T
Lasten . -

Apparaatskosten
Personele kosten 44.558 43.100 43.824 724
Materiéle kosten 27.098 27.353 24.347 -3.006
Afschrijvingskosten -
Materieel 4.910 4.724 4.385 -339
Overige lasten
Dotaties voorzieningen 0 0 2.484 2.484
Rentelasten 276 300 222 -78
Bijzondere Iast‘ 0 0 417 a17
Totaal lasten 76.842 75.477 75.678 201

Saldo van baten en lasten 247 0) -336 -336
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Geleverde producte

Afgerond op honderdtalle 60.900
IE

55.300
L 1.400

Microsporen

4.700

Medisch Fore
Onderzoek

42.500

Humane Biologische
Sporen

S — ’
200 r |

Front Office

6.100

Forensisch Chemisch
Onderzoek

1.500

Digitale Technologie
en Biometrie
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Werkvoorraad

2.700
2.300 2.200 2.100

Het aantal
externe producten”®

* Externe producten zijn de
producten die zijn opgenomen in de
producten- en dienstencatalogus
(PDC) van het NFI (dit zijn de
onderzoeken die bij het NFI kunnen
worden aangevraagd).

11 12 13 ‘14

De gemiddelde levertijd is beinvloed door de uitbesteding
van werkzaamheden in verband met MH17 onderzoek.
Uitbestede werkzaamheden kennen een langere door-
looptijd dan wanneer werkzaamheden intern bij het NFI
uitgevoerd kunnen worden.
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De gemiddelde levertijd is beinvilo oor de R
uitbesteding van werkzaamheden rband

-
met MH17 onderzoek.
Uitbestede werkzaamheden kennen een langere
doorlooptijd dan wanneer werkza
intern bij het NFI uitgevoerd ku
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Aantal / % ten opzichte van het aantal geleverde producten

Forensisch
Chemisch Onderzoek Microsporen
NEEEE EEEEE 2o EEEEE
EEEEE EEEER EEEE
SEEEE = meldingen 9
EEEER
EEEEN 0,59% meldingen
0,64%
Humane
Biologische
Sporen
EEEER
EEEEE
EEEEE EEEEE EEEEEN EEEN
EEEEE EEEEE EEEEEN EEEN
Medisch EEEER EEEEE EEEEEN EEEN
Forensisch EEEEE NEEEE EEEEE 500
Onderzoek EEEER EEEEE EEEEE
EEEEN EEEENE EEEREER meldingen
LEE3 EEEER EEEEE EEEEE
EEEEE EEEEE Emenns mEmnnm (0,62%

EEEEE mel|dingen
EEEEN

EEE 0,49%

Een interne melding is een afwijking die tijdens of na het productieproces
gesignaleerd en gemeld is. Indien mogelijk treft het NFI direct maatregelen
om de kwaliteit te bewaken.

*Bij het Front Office worden alle

Digitale Technologie

zaken en meldingen ingevoerd en * . .

doorgevoerd voor de andere af- Front Ofﬁce en Biometrie

delingen binnen het NFI. Daarom EEEENE B 29 HEB

wordt hier het aantal meldingen EEEENE B HE

afgezet tegen het totaal aantal EEEEE N me|dingen me|dingen
EEEENE B

geleverde producten (56.400).

EEEENE 0,05% 0,66%
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Externe meldingen

Aantal / % ten opzichte van het aantal geleverde producten

Foren;isch Microsporen
gl:‘edn;:;gl;k Humane Biologische "16

HENE
HEE
Sporen mEE meldingen
EEEEE EEEEE 83 ::: 1’140/0

EEEEE EEEEE
EmEEE mmmEE meldingen
EEEEE EEEEE

HEB
HEHEB
:::: meldingen
EEEE Eennnm mmmnnm (),]9%

0,33%

Een externe melding is een compliment, klacht of een opmerking van een
klant tijdens of na het productieproces. Dit wordt in het meldingen-
systeem van het NFl onder dezelfde categorie opgeslagen.

Medisch
Forensisch

Onderzoek
N

1

melding
0,02%

Front Office
anmnnn 27
EEEEE meldingen
EEEEN

mmmmnm 13,5%
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Fouten per afdeling

Aantal / % ten opzichte van het aantal geleverde producten

: Microsporen
Forensisch P

N "
Chemisch Onderzoek l;rdtienrgne
:: 10 interne 0.16%

®E meldingen
H B

mm 0,16%
amnn 20 externe
EEEE i
EEENE mekimgen Humane
munnm0,32% Biologische
Sporen
. EEEEE EN
mamms == 86 interne pmmms = 81 externe
EEEEE EE meldingen EEEEE ®B me|dingen
EEEEE EN EEEEE N
. mennn mmnm 0,20% memmm 8 0,19%
Medisch
Forensisch HHHHH HHH H
Onderzoek EEEEE EEEEER EEEEN EEEER
- ! EEEENE EEEEN EEEEE EEEEE
EE 8|nterne EEEEE EEEEE EEEENE EEEERN
" meldingen
m 0,32% Een fout is een bijna afwijking die wordt ontdekt nadat het productieproces

Is afgesloten en het product is opgeleverd aan de klant.
Fouten kunnen zowel intern (door NFI-medewerkers) als extern (klanten)
geconstateerd worden.

Digitale Technologie

Front Office en Biometrie

=2 6 interne 3§ 3 externe amm 15 interne

mE meldingen ® meldingen =3 a Mmeldingen
3% 1,5% mum 0,33%




